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西安交通大学积极探索“一站式”学生社区综合管理改革
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　　西安交通大学深入贯彻落实习近平总书记关于教育的重要论述特别是习近平总书记考察学校时的重要讲话精

神，落实立德树人根本任务，传承弘扬“西迁精神”，探索创新学生社区育人模式，深入推进“一站式”学生社区

综合管理改革，努力将学生社区打造成为学生党建前沿阵地、“三全育人”实践园地、平安校园建设高地，持续提

升思想政治工作质量。

　　强化理念创新，一站集成育人功能。着眼打造党建引领、知行兼修、师生共处、因材施教的“一站式”学生社

区，着力解答好“大类招生”“学分制”“宽口径培养”等教育教学改革给思政工作带来的新课题。一是解放思

想，先行先试。自2005年起，结合“书院＋学院”双院制改革，挖掘学生公寓育人功能，提出“年级纵向贯通、

专业横向交融”，把不同专业、年级学生组建为9个书院，建设“一站式”学生社区，发挥学生社区思政育人、环

境育人、文化育人等功能，2019年获批教育部“一站式”学生社区综合管理模式建设试点高校。二是破除壁垒，

协同协作。推动领导力量、管理力量、思政力量、服务力量有序下沉学生社区。将教学教务与学生工作统筹起来，

推动专业教育和思政教育有机融合，发挥第一课堂、第二课堂协同育人作用，对学生社区赋予学业辅导、心理疏

导、专业咨询、创新创业等功能，为学生提供精细化、差异化、专业化的成长服务。三是重塑体系，融合融通。学

校党委书记、校长担任思想政治工作领导小组“双组长”，统筹推进学生社区建设。建立“社区党委—书院党总

支—师生党支部”三级组织架构，创新学生基层党组织建设，以专业、班级为单位设立“学院书院联合党支

部”，努力做到“学生在哪里，党的组织就在哪里，哪里就有党的工作、党的教育”。

　　强化机制创新，一站集成育人资源。科学划分部门、院系、社区权责，引导党员干部、教职员工自觉践行“一

线规则”，把各方面优势资源汇聚到学生身边，打造学生社区立体化育人格局。一是全链条运行。设立本科生院，

协调教务处、学生处等11个职能部门和26个学院、9个书院，探索本科生“通识教育+宽口径专业教育”培养模

式，联动开展招生、培养、毕业、就业等工作。学院、书院干部互兼互任、定期交流，学院党委副书记、教学副院

长担任书院学业总导师，辅导员、教务员担任联络员，着力构建“双院”协同育人机制。二是全过程覆盖。综合运

用人工智能、大数据、物联网等技术，建立学生工作管理信息系统，实现227项学生业务线上办理，2021年累计

服务师生49万余人次，一次性办结率达92%。依托校园“一卡通”，对所有学生、全部课堂、各个环节数据实时

记录，动态开展学情分析、就业指导、困难帮扶等工作，努力实现异常状况早发现、早研判、早处理。建设“有智

慧、有温度、有内涵”的资助育人体系，实现家庭经济困难学生资助全覆盖。三是全方位关怀。领导干部、专业教

师、学业导师、班主任、机关职员、管理服务人员等队伍常态化进社区，专职辅导员全员入驻、全时保障，为学生

提供贴身守护、贴心交流、贴近指导。组建18个辅导员工作室，开展重点难点问题研究。配备1541名书院学业导

师，聘请西迁老教授、科研院所和国有企业党员干部、优秀退役军人等担任兼职导师，开展“校党委常委进支

部”、职能部门负责人社区接待日等活动，深入社区“面对面”与学生沟通交流。
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　　强化实践创新，一站集成育人项目。坚持把学生社区建设成为正学风、长才干、育新人的重要阵地，将生活园

区建设成为学生聚集、交流、互动的最经常最稳定的场所，完善社区第二课堂育人体系，搭建素质提升和品格养成

平台。一是让思政教育活起来。组建“西迁精神”微宣讲团，建设“思政影厅”，在学生社区浸入式开展“四史”

教育，用好抗击新冠肺炎疫情、决胜脱贫攻坚等“活教材”，讲好新时代“大思政课”。组织“走中国青年知识分

子成长的正确道路”研习营，开展社区支部与职能部门、校外单位“1+X”支部共建，组织学生党员带头开展理论

学习、志愿服务、学业帮扶等，挂牌党员宿舍1078间。二是让学习热情涨起来。设立学业辅导室、示范答疑室、

主题阅览室、职业规划室、心理咨询站、艺术排练厅等公共空间，提供专业化、个性化学习平台，构建“专业教师

＋辅导员＋朋辈”学业辅导体系，开展“百名教授进书院”“实验室开放日”“青交说”等活动，营造“好学交

大”良好氛围。三是让综合素养强起来。在全体学生中开展阅读百本经典、认识百位老师、听取百场报告、参加百

场活动“四个一百”育人行动，实施新生养成教育和大学生综合能力提升计划，邀请西迁老教授、教学名师等开设

新时代“大先生”讲坛。推进传统体育项目、艺术类社团进社区。建立学生社区成长档案，全方位展现学生参与各

类活动和各项能力提升情况，作为毕业礼物赠送给每一名学生。近三年毕业生就业去向落实率均超过99%，一半

以上选择到中西部地区建功立业，以铿锵脚步践行新时代大学生爱国奋斗誓言。

扫一扫分享本页

版权所有：中华人民共和国教育部 中文域名：教育部.政务

京ICP备10028400号-1
 

京公网安备11010202007625号
 

网站标识码：bm05000001

https://zfwzgl.www.gov.cn/exposure/jiucuo.html?site_code=bm05000001&url=http%3A%2F%2Fwww.moe.gov.cn%2Fjyb_sjzl%2Fs3165%2F202112%2Ft20211220_588540.html
http://www.moe.gov.cn/jyb_sy/s3634/201005/t20100504_87292.html
http://www.moe.gov.cn/jyb_sy/s3636/202111/t20211102_577051.html
http://www.moe.gov.cn/jyb_sy/s3635/201611/t20161129_290403.html
http://bszs.conac.cn/sitename?method=show&id=05FDD4B7206C29B0E053012819AC4C18
https://beian.miit.gov.cn/
http://www.beian.gov.cn/portal/registerSystemInfo?recordcode=11010202007625

